
Functioneel applicatiebeheerder

Loopt de psychiater vast in het Elektronisch Patiëntendossier (EPD)? Moet er een
slimme koppeling komen tussen Medimo en VIPLive? Of moet de data voor een
dashboard in Oracle Analytics naadloos uit USER rollen? Jij bent de onmisbare schakel.
Als Functioneel Applicatiebeheerder bij GGNet zorg jij ervoor dat onze zorgverleners
vlekkeloos kunnen werken, zodat zij alle aandacht hebben voor de patiënt. Een IT-baan
met échte maatschappelijke impact dus.

Wat bieden wij jou?
Een jaarcontract voor 32-36 uur per week, met de intentie voor onbepaalde tijd•
Salaris conform FGW 50, € 3.560,- tot € 4.716,- bruto per maand (o.b.v. 36 uur p/wk)•
8,33% vakantietoeslag én 8,33% eindejaarsuitkering•
Pensioen bij PFZW (50% bijdrage door GGNet)•
Balansregeling waarmee je extra verlof koopt, trainingen volgt of je uren laat uitbetalen•
Regie over je eigen groei met toegang tot talloze e-learnings en trainingen in de GGNet
Academie

•

Bekijk alle arbeidsvoorwaarden van GGNet.

Dit is je team
GGNet is een grote GGZ-instelling in de Achterhoek en de regio Zutphen/Apeldoorn, met
als standplaats een prachtige, historische plek in Warnsveld.
Binnen GGNet werken we in een platte organisatiestructuur met zelfstandige teams, die
we 'cirkels' noemen. Elk team heeft een specifieke opdracht en iedereen binnen de cirkel
heeft een eigen rol met duidelijke verantwoordelijkheden.
Jij landt in de cirkel "Primaire Proces Applicaties" (PPA). Dit team bestaat uit vier
personen. Samen beheer je de applicaties en werk je nauw samen met inhoudelijke
experts, zoals de informatiemanager, BI-specialisten en zorgcontrollers. We werken
flexibel: we ontmoeten elkaar op kantoor in Warnsveld, maar thuiswerken is net zo goed
gefaciliteerd.

Wat ga je doen?
Als functioneel applicatiebeheerder sla jij de brug tussen de visie van GGNet en de
dagelijkse praktijk van de gebruiker. Je bent veel meer dan alleen een beheerder; je bent
adviseur, innovator en ondersteuner ineen. Met jouw helicopterview bewaak je de
samenhang tussen verschillende systemen en ben je de onmisbare spil tussen onze
gebruikers en externe leveranciers.
Je neemt actief deel aan projecten en samen met je collega’s van functioneel beheer
zorg je ervoor dat onze dienstverlening aan de organisatie altijd gewaarborgd blijft.
Jouw werkzaamheden op een rij:
Je draagt de verantwoordelijkheid voor de inrichting en het beheer van onze
zorgapplicaties

•

Je begrijpt wat gebruikers nodig hebben, vertaalt dit naar praktische oplossingen en
implementeert deze

•

Je bent een steunpunt voor collega’s (waaronder de 1e lijns helpdesk) en helpt hen de
applicaties optimaal te benutten

•

Je voert wijzigingenbeheer uit, deelt kennis met andere applicatiebeheerders en
stroomlijnt processen

•

Je draagt bij aan de uitvoering van onze routekaart en werkt mee aan het continu
verbeteren van onze zorgprocessen

•

In deze dynamische omgeving is geen dag hetzelfde. Je werkt dagelijks met applicaties

https://werkenbijggnet.nl/arbeidsvoorwaarden


zoals USER, Medimo, MindDistrict en VIPLive Monitoring.

Wat vragen wij van jou?
We zoeken geen rigide techneut, maar een communicatieve oplosser die de taal van de
zorg begrijpt (of snel leert spreken).
Dit ben jij 
Je hebt een hbo werk- en denkniveau verkregen door een relevante opleiding of
aantoonbare en actuele ervaring

•

Je hebt bij voorkeur ervaring als functioneel applicatiebeheerder en liefst affiniteit met de
zorg

•

Je bent een gedreven functioneel applicatiebeheerder die klant- en servicegericht is•
Je bent communicatief en sociaal vaardig, je hebt een oplossend vermogen en je bent
praktisch ingesteld

•

Je hebt een proactieve houding, bent secuur, stressbestendig, resultaatgericht en een
teamspeler

•

Je beschikt over tact, empathisch vermogen, relativeringsvermogen,
doorzettingsvermogen en een gezonde dosis humor

•

Je hebt kennis van de (GGZ-) processen en applicaties•
En verder 
Kennis van of interesse in koppelingen tussen applicaties•
Kennis van de verschillende financieringsstromen•
Ervaring met Oracle Analytics•
Bij voorkeur kennis van USER of EPD•
Technische skills (zoals software kunnen “lezen”, SQL-kennis)•

Waarom werken bij GGNet
GGNet is specialist in mentale gezondheid en die zorg is van onschatbare waarde. We
bieden zorg die toegankelijk is, en zo dichtbij mogelijk bij de mensen die het nodig
hebben. Samenwerking met partners in de regio is daarbij vanzelfsprekend. Binnen
GGNet bouwen we aan een organisatie waar medewerkers zich gezien voelen en met
plezier werken. Vanuit vakmanschap geven collega’s samen vorm aan onze zorg. Met
gemeenschappelijke waarden, maar ruimte voor eigenheid.
Ontdek meer overGGNet als werkgever.

Praktische informatie
Wacht niet te lang met reageren. Zien we een match op papier? Dan plannen we direct
een kennismaking met je in. Zodra we onze nieuwe collega hebben gevonden, sluiten we
de vacature.
Solliciteer direct via de knop hieronder!
Heb je inhoudelijke vragen over deze functie? Neem dan contact op met Gert-Jo van der
Heijden - manager ICT, via telefoonnummer 06-50821539.  Voor vragen over de
sollicitatieprocedure met Thérèse Mol (Recruiter) via 06-51 28 22 01 of t.mol@ggnet.nl.
We kijken uit naar je reactie!
Noot voor externe bureaus: bij GGNet geloven we in de kracht van onze eigen werving
en het opbouwen van een directe relatie met onze kandidaten. We vullen deze vacature
dan ook volledig in eigen beheer in. Acquisitie naar aanleiding van deze advertentie
wordt niet op prijs gesteld. 
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